
Ｚ世代即戦力化
　　   セ ミ ナー
世代の強みを生かした教育とコミュニケーション

場　所 岡谷商工会議所 会議室

募集人数 先着３０名（申込締切 ５月１３日(火)まで ）

カリキュラム

※お電話でのお申込の際は
「セミナー名・事業所名・所在地・電話番号・受講者名」をお伝えください。

申込方法 WEBフォーム  又は  お電話

参加無料
事前申込

岡谷商工会議所 中小企業相談所 主催セミナー
後援：岡谷労務対策協議会

デジタルネイティブと表現される「Z世代」、これからの中核を担う人材となるように、
教育に力を入れている企業の方も多いと思います。ただ中々価値観の違いやそれに伴う
ギャップを感じ、教育が難しいとの悩みも多く聞かれます。そこで本講座ではZ世代と
呼ばれる若手社員の働き方や考え方などを理解し、それに合わせた教育法をわかりやす
く解説いたします。ただ一方が歩み寄るのではなく、相互理解を深める方法を模索する
ことで、会社への帰属意識を高め定着率を上げていくことも狙います。

岡谷商工会議所

✉ kougyo@okayacci.or.jp

WEBフォーム又はお電話にてお申込みください

WEBフォーム
https://forms.gle/9heYwo6gguQQtyny9

岡谷商工会議所HP
http://www.okayacci.or.jp/

お
問
合
せ

お
申
込
み

0266-23-2345

令和7年 水５ 14月 日

ANAで11年勤務。国際線チーフパーサーとしてトップレベルのチームマネ
ジメントを発揮し、最上級のサービス提供を牽引。さらに教育訓練専任イ
ンストラクターとして、4年間で新人客室乗務員を400名育成、3000名超の
社員教育を担当。採用コンサルタントを経て、現在は企業研修講師として
全国で活躍、組織内コミュニケーション、接客接遇、キャリアデザインを
得意とする。内発動機を育み「明日から自ら行動できる」ことを主眼に研
修を行っている。著書に『最強のチームリーダーがやっている部下との距
離のとり方』（フォレスト出版）。和光大学非常勤講師。

津田 典子 氏

セミナー講師

人財育成コンサルタント
組織コミュニケーションの専門家
Fine HR  代表

ツ ダ ノ リ コ

日　時 14:00～16:00

Z世代と他世代の特徴　Z世代の価値観と仕事に求めるもの　
教育とコミュニケーションの取り方　あらゆる世代とうまく関われる「異文化理解法」 
強みを生かして即戦力にする育成法　人間関係を醸成した定着率を高める　他

申込フォーム


